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Forum zum Erfahrungsaustausch
in Sachen Qualitatsmanagement

SUBSEQ Consulting GmbH

im September 2010
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Der Q-Day als Plattform zum =
SUBSE
Erfahrungsaustausch I

Der Q-Day versteht sich als Plattform und Forum far den Austausch
rund um Themen im Qualitatsmanagement. Dabei sollen Trends,
Methodiken und praxisnahe Losungen zwischen Unternehmen und
Experten diskutiert werden.

Ansatz und Schwerpunkte des Q-Days
..Identifikation von Entwicklungen und Trends im Qualitatsmanagement

..Interaktiver Austausch zwischen Unternehmen, Institutionen und
Beratungen

...Vorstellung praxisnaher Losungen und Implementierungen von
Qualitaitsmanagement

...Vorstellung von Werkzeugen und Tools zur Unterstliizung von operativem
und strategischem Qualitatsmanagement

...Offene Diskussion der Rolle des Qualitatsmanagment in der
Wertschopfung
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Thema des 1. Q-Days — QM Regelkreise SUBSEQ

CONSULTING & RECRUITING

Standiger Kostendruck bei gleichzeitig steigenden Kundenanforderungen
stellt die Qualitatsabteilung vor groBe Herausforderungen:
Die Sicherstellung der gewohnten und vom Kunden erwarteten Qualitat!

Thema des Q-Days

Die Losung: Management by Exception (Fihren nach dem Ausnahmeprinzip)
Ist diese Methode auch anwendbar fiir die Verantwortlichen der Qualitat in lhrem
Unternehmen?

Das Prinzip:

Mitarbeiter arbeiten solange selbstandig, bis die Toleranzgrenzen tberschritten werden oder
nicht vorhersehbare Ereignisse eintreten. Dazu werden Ziele, Sollwerte und
BewertungsmafBstabe festgelegt und die Kontrollinformationen bestimmit.

Soll und Ist werden standig verglichen. Bei Abweichung wird in den Prozess eingegriffen.

Die Voraussetzung:
Der Regelkreis und ein effizientes Informations-, Kontroll- und Berichtssystem zur
Feststellung der Ausnahme.
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Referenten — House of Quality SUBSEQ

CONSULTING & RECRUITING

Um Regelkreise effizient und transparent zu implementieren, bedarf es
individueller Losungen und Expertise in Strategie, Prozess & Technologie.
Die Losung: Starke Partnerschaften!

BWL

/’/6\ Beschaffung

SUBSEQ

STEINWALD

dobtentach mik

W Produktion

Prozessdaten

Durch die Integration und Vernetzung von Strategien, Prozessen und Systemen stehen
Optimierungsprojekte vor neuen Herausforderungen. Implementieren Sie effiziente
Regelkreise mit Expertise in Strategie, Prozess und Technologie.
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Facts & Figures
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SUBSEQ Consulting GmbH

Marc Eggert & Christian Bohn

= Automobil
= Maschinen- und Anlagenbau
= Transportation

= Prozessindustrie be

&

= Hauptsitz: Minchen
= Koln

= Berlin
(gepl. Ende 2010)
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Leistungsportfolio SUBSEQ Consulting SUBSEQ

SUBSEQ Consulting schafft Mehrwert fur ihre Kunden in zwei
Themenfeldern: Consulting und Produktentwicklung.

Consulting Produktentwicklung

= Branchenubergreifende QM-Beratung im » Praxiserprobte Consulting-Lésungen flr
Supply Chain Management (SCM) und fehlende SCM/PLM-Standard-
Product Lifecycle Management (PLM). funktionalitaten.

= Nahtlose SCM-Beratungskompetenz in = Fachgerechte Bewertung und
Prozess und IT entlang der Wert- Vorabselektion einzelner Anpassungen
schopfungskette durch eingespielte hinsichtlich kunden- und system-
Senior-Beratungsteams. spezifischer Anforderungen.

= SAP-Kompetenzen in allen logistischen = Abdeckung aller Anforderungen im
und finanzwirtschaftlichen Modulen wie Implementierungsprozess vom
MM, SRM, PP, WM, QM, PM, SD, CRM, Projektleiter bis zum SAP-Entwickler.

CS, Fl, CO, HR inkl. der Abbildung des
entsprechenden Berichtswesens im
Business Warehouse (BW).

15.10.2010 Copyright SUBSEQ GmbH, 2010 Seite 10



=

SUBSEQ

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

= Q-Day - Ausgangssituation & Ziel
= Thema: Qualitatsregelkreise P>
| Q)
= Referenten (House of Quality) [Tl
Z
= Vorstellung SUBSEQ Consulting GmbH O
>
= Agenda

Copyright SUBSEQ GmbH, 2009




Agenda

10:00 — 10:15 Uhr
10:15—-11:15 Uhr
11:15—-11:30 Uhr
11:30 — 13:00 Uhr
13:00 — 13:45 Uhr
13:45 —-14:15 Uhr
14:15 — 15:00 Uhr
15:00 — 15:15 Uhr
15:15 - 15:45 Uhr
15:45 - 16:00 Uhr
ab 16:00Uhr
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SUBSEQ

CONSULTING & RECRUITING

BegruBung

Fachvortrag / Regelkreise in der QS
Pause

QM mit SAP ERP

Mittagspause

Regelkreise in der Beschaffung
Regelkreise in der Produktion (SPC)
Pause

Integrierte Messdatenerfassung
Zusammenfassung und Verabschiedung
Hendl & Mass auf dem Oktoberfest

Seite 12



Schlusswort SUBSEQ

CONSULTING & RECRUITING

Im Namen aller Referenten
bedanken wir uns fur lhre Aufmerksamkeit
und lhre Teilnahme am Q-DAY 2010 !

RWTHAACHEN [\ :Y Q
~ Fraunhofer iy TR Sotantachnik

IPT

Wir wurden uns freuen Sie auf dem
Q-DAY 2011
wieder in Munchen begruBen zu durfen!
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